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POLITIKA KVALITY NAŠEJ FIRMY 
 
 

 

Základnou orientáciou a cieľom spoločnosti Radaflex, s.r.o. je byť tržnou a konkurencieschopnou 
spoločnosťou, ponúkajúcou výrobné a obchodné služby v oblasti potlače, výroby obalových 
materiálov a samolepiacich etikiet vysokej úrovne, a pre zákazníkov vytvárať spoľahlivé a silné 
zázemie. 
 
Medzi hlavné strategické zámery patrí : 
 
• dodávať zákazníkom iba tie služby a výrobky, ktoré prekračujú ich požiadavky na   kvalitu 
• predvídať očakávania zákazníkov a s predstihom na ne reagovať 
• spolupracovať najmä s kvalitnými dodávateľmi  
• prijať všetky dostupné opatrenia vedúce k zabezpečeniu dlhodobej obchodnej spolupráce 

s dodávateľmi materiálov a služieb 
 
 
 
Vedenie spoločnosti sa k podpore vyššie uvedenej stratégie zaväzuje: 
 
• stratégiu ročne upresňovať do vykonateľných cieľov 
• vytvárať podmienky k splneniu týchto cieľov všetkým pracovníkom 
• ciele k naplneniu  stratégie pravidelne štvrťročne kontrolovať  
• v prípade neplnenia cieľov, prijať nápravné opatrenia       
• plánovať nevyhnutné zdroje pre plnenie cieľov  
• zvyšovať kvalifikáciu všetkých  pracovníkov 
• trvale zlepšovať efektívnosť všetkých častí systému riadenia kvality  
• dodržiavať platné ustanovenia všetkých právnych a iných predpisov 
• dodržiavať aplikovateľné požadavky normy 
 
 

Od zamestnancov a spolupracovníkov spoločnosti vedenie  očakáva: 
 
• dôsledné a presné dodržiavanie postupov stanovených dokumentáciou SMK  
• vysokú zodpovednosť za bezpečnosť a kvalitu vlastnej práce  
• predchádzanie chybám dôslednou sebakontrolou  
• vysokú zodpovednosť za dôsledné dodržiavanie pracovnej disciplíny i vrámci zmluvného vzťahu 
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